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Ce guide vous présente le déroulement de la saisie des demandes

depuis le téléservice Bourse de college.

Vous disposerez ainsi de la vision du parcours des parents pour
leur apporter ’'accompagnement dont ils pourraient avoir besoin
lors de cette phase.
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Un guide spécifique disponible auprés de votre correspondant DSI du rectorat présente le module
Bourses par Di@MAN intégré a SIECLE pour la gestion des bourses de collége public et détaille les
modalités de |'actualisation des données fiscales pour les éléves concernés (boursiers dont les parents
ont donné leur consentement pour 'actualisation de leurs données fiscales lors des campagnes de
bourses 2019 et 2020).

Les informations essentielles

Ce guide vous présente le déroulement de la demande de bourse en ligne, avec des explications quant
aux rubriques que doivent renseigner les parents.

Vous disposerez ainsi de la vision compléte du parcours des parents qui font leur demande en ligne, et
leur apporter si nécessaire I'accompagnement dont ils pourraient avoir besoin.

Le déroulement du parcours en ligne :

La mise a jour Une question en

L ; " : Le récapitulatif
q Connexion au d’informations

La réecupération

fonction des

des données de la demande a

données

téléservice concernant le

demandeur récuperees

fiscales valider

Le parcours pour la demande en ligne de bourse de collége est simplifié par la récupération données fiscales de
I’avis d’'imposition 2021 sur les revenus 2020.

La demande de bourse est pluriannuelle si les parents donnent leur consentement pour I'actualisation annuelle
de leurs données fiscales :

- Une seule demande de bourse a I'entrée au collége (la demande est pluriannuelle, mais la bourse est
attribuée ou renouvelée chaque année aprés vérification des nouvelles données fiscales du (ou des)
demandeur(s).

- Les parents ayant donné leur consentement a la rentrée 2019 ou 2020 n’ont pas de demande a formuler
pour le méme éléve cette année (sous réserve qu'aucune modification ne soit intervenue quant a leur statut de
représentant légal dans SIECLE base éléves ou autre modification de leur identité dans le méme outil).

1.1 L’objet du service

Bourse de collége permet via internet dans Scolarité services, au représentant légal d'un éléve :

« de faire sa demande de bourse pour un enfant scolarisé en collége public ou en ERPD (niveau
collége), et pour ses autres enfants scolarisés dans le méme établissement qui ne relévent pas
de la demande pluriannuelle ;

» de fournir directement les données fiscales nécessaires a l'instruction de la demande sans
joindre de piéces justificatives ;
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« de mettre a jour la fiche de renseignements administrative, pour I'éléve et lui-méme ;
« de connaitre dés le dépdt de la demande le montant de la bourse qu’il est susceptible de

toucher ;
« de suivre I'avancement de son dossier.

1.2 Le périmétre

La demande en ligne de bourse de collége s’adresse aux parents d’éléves de collége public et d’'ERPD a

la rentrée 2021.
Tous les éléves scolarisés en collége, y compris ceux qui relévent d’une action de la mission de lutte

contre le décrochage scolaire (MLDS) mise en ceuvre dans le collége peuvent faire leur demande en
ligne jusqu’a la date limite fixée annuellement.

1.3 Le calendrier

Les dates de campagne sont définies nationalement et gérées par le téléservice.
«  En 2021, la date de début de campagne est fixée au 02 septembre 2021.
= Ladate de fin de campagne est fixée au 21 octobre 2021 a minuit. Aprés cette date, les parents
d’éléves ne pourront plus accéder a la saisie d’'une demande en ligne.
Les éléves relevant de la MLDS qui peuvent présenter leur demande de bourse au cours de
I’année scolaire (dans le mois qui suit leur entrée en session MLDS) devront, aprés le 21 octobre,

formuler une « demande papier ».

Dans le module Vie de I’établissement > services en ligne, le service est ouvert pour tous les colleges
publics et ERPD. Dans Paramétrages généraux, vous pouvez ajouter un message d’accueil annongant

la période de la campagne de bourse de collége de la rentrée.
BE M SIECLE | Vie de I'Etablissement © | Quoidencul? | nformations @ TI E6EEN (P

Tableaude bord  Enseignements =  Emploi dutemps =  Initialisation / Mise & jour »  Services en ligne ~
A

= o » Paramétrages généraux
Paramétrages généraux £
GESTION DES SERVICES
Les informations d'ordre général, visibles par les families et les éléves dés leur connexic e ek it Btre mises a jour a tout moment.
Aaurs olidg

= Bourse de lycée
= Emploi du temps
Message d'accueil =B penE JRERACI, Liens utiles

| ®Stanstues
Personnaliser le message d'accueil Indiquer le courriel oe COMTact ue retannssement Deéfinir les liens utiles

Le déroulement de la demande pour les parents

Un guide de connexion sera disponible sur Pléiade fin ao(t pour accompagner les parents qui en
auraient besoin.

Deux tutoriels vidéo seront mis a la disposition des colléges fin ao(t pour présenter le service aux
parents, un pour chaque parcours. lls peuvent étre installés sur la page d’accueil du site internet du

college.
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Nouveautés

Un nouveau portail national des démarches administratives en ligne est ouvert depuis le 7 juin 2021 pour
faciliter I'utilisation des services par les familles. Ce nouveau portail est accompagné d’une plateforme
d’assistance nationale aux usagers.

La plateforme d’assistance nationale est disponible pour aider les parents en cas de difficulté de connexion
EduConnect ou pour leurs démarches en ligne.

Des questions sur votre connexion ou les demandes de bourse de lycée ?
Une plateforme d'assistance nationale est mise a votre disposition.

par téléphone : 0 809 54 06 06 (prix d'un appel local)
du lundi au vendredi de 8h & 20h et le samedi de 8h a 12h

en ligne : assistanceteleservices.education.gouv.fr

2.1 La connexion

Dans la mesure ot la demande de bourse de collége peut étre présentée par tout responsable de
I'éléve qui en assume la charge effective, chacun des représentants légaux de I'éléve peut présenter
une demande, mais une seule pourra étre retenue.

Article D. 531-6 du code de I'éducation : Il ne peut étre déposé qu'une seule demande de bourse par
éléve.

Pour accéder au portail Scolarité-Services, deux possibilités sont offertes :

®  Faire une demande de bourse avec mon identifiant Educonnect

En tant que parent,

je me connecte au portail de 'Education Nationale
teleservices education.gouv.fr

y B omwwi]

/5 aeg it @ sl 03 bR A
e e

je saisis lidentifiant a P T
que 'on m'a attribué 6
et le mot de passe
" que j'ai créé ] " )
i’ A je choisis les services
EEIEES de scolarité de mon
enfant
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" Faire une demande de bourse avec France Connect
S’identifier avec FranceConnect permet d’accéder aux services en ligne de I'Education nationale et d'autres

services publics en utilisant I'un des comptes suivants :

s ' é

ofs.gouv XY pssurance = Lidentité

impots.g Haladie Rumerique
(9] y =F
M g{or?'l‘ljg connect g s

Lors de la premiére connexion aux services de I'Education nationale via FranceConnet, le demandeur devra
rapprocher son identité de celle de son enfant. Pour cela, il devra saisir les nom et prénom de son enfant, sa
date de naissance et choisir I'établissement qu'il fréquente.

Utiliser les guides de connexion disponibles sur le site https://www.education.gouv. fr/les-aides-financieres-
aucollege-4970

En tant que parent, '
je me connecte au portail de I'Education Nationale
teleservices.education. gouv it

TE ()

je chaisis le compte que

W e je veux utiliser
Ex: je saisis mon T e
identifiant et mon
mot de passe des b
impots
- 261 i
G-
ST je choisis les services de
A, scolarité de mon enfant

*Si le compte Educonnect est rattaché a plusieurs enfants, il faut choisir I'enfant concerné par la
demande de bourse.

Le changement d'enfant raméne sur la page d'accueil des téléservices.

Rappel : la connexion par le compte Educonnect se fait au moyen d’un compte responsable, et non
éleve.
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Aprés la connexion, choisir dans le menu « Mes services », Bourse de collége en bas a gauche de I'écran

Mok S
En cours
1 i?em.:ndedebomm
R Accéder a la
Durant la période de Vayage Italie demande en ligne

campagne, le menu

« Demande de bourse »
est proposé sur la page
d’accueil Inscription cantine iR |

st (b 08 S 17 ke

5 Vacancos

Eil

Une question, besoin d'alde ? RO

Trouver le contact qui pourra vous alder.

L'écran suivant permet au parent :
- de vérifier les informations connues de I'établissement le concernant ;

- de signaler les modifications éventuelles de ces informations par I'acces a la fiche de renseignements ;

- de faire sa demande de bourse en ligne.

Prénom et nom du parent connecté

\;
EN i

Mumil  Heaness Commt B Gl ! Prénom et nom de I'éléve

Ut dnsay drrpndouks bl s W1

| R =)

) rptci s g IMes coordonndes
B0 B T A o 0 T, P A e e S e e Tl

& Cobane dat it [7)
bore: | DUFONT

W vt (1) nam ol
P 4 18 e bty FRONS b Cantin
Connnil | phparsmmonite

I et scolyis =5

[0 bt b IMa demande
[E PR S

Choix de bourse 1E TELRCHARDE Ak O A4 8 PARS & @ RIS A DM MANDE N LHNE
L ey B o e e v e e
LAY

e g i

Una gquestion, besoln d'aide ?
Trouvez le contact qui pourra vous aider.
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2.2 La mise a jour de la fiche de renseignements

Dés la connexion au téléservice Bourse de collége, le parent visualise, et modifie si nécessaire, une
partie des données administratives de son enfant et les siennes.

Remarque : les informations modifiées seront immédiatement intégrées a la demande de bourse. En
revanche , I’établissement devra les valider pour leur intégration dans Base éleves.

2.3 Le choix « je télécharge » un dossier papier

Ce choix permet au parent d’éditer le dossier papier avec les renseignements concernant son enfant et
lui-méme déja remplis.

Il devra joindre son avis d’imposition 2021 sur les revenus de 2020 et déposer le tout au secrétariat
de I’établissement.

2.4 Le choix « je fais ma demande en ligne »

Un seul parcours quel que soit le mode de connexion (Educonnect ou FranceConnect) :

Aol R Canract Fipsscst tamiln

Amaud D

Mes services it il oo e

Armifuine 4 FENT

@ sl L L e Biw el i b Fusr crettnd It
ﬂ il vt bwripw ° s gpwrata sy mlanuies o hEnisire Fuaks o klali o [ LT
# Cabing clo st 3} IRécupération de mes information .

Le parent doit saisir son numéro fiscal (13 chiffres)
b |y | B el 0 Bl gl Ty s v s (P

# Gutlusiont (2 pour permettre la récupération de ses données
T— fiscales
[ Liywl seodass
I'lM.ﬁu-u;nlh.nhum
I-r‘& Mt oo ]

FrAM rRdCEDINTY

Una question, besoin d'aide 7
Trouvez le contact qui pourra vous aider.

CONTACTIR BOua [

L’étape suivante permet de demander au parent son consentement pour I"actualisation de ses donnees
fiscales chaque année de la scolarité de son enfant au college.
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Ayl M vesvloe Cantact Fypacs famile

3 Amaud D
Mes services i s %)
Aeeditar ATONT 5 ' %
A Ineeriptinn Digosi imdbmmbél  Bapri on dbeyise Bl ol n i
B Srnplod eho tesnpss °mmm..m-n|-1-..f...mn o [ —— ° Inia o vildliten
# Cabi e veatin ) IRécupération de mes informations fiscales
1 Tuahution {7 Bl b Likor i b ania it b reon erddnt o deeie iRy copsendimsnt or Paciipe k) g v
vahiriond () Wfrore b fuir s ¢yt b arwbe chiirnt v skt ) ool ol we ACCEPTEN

Tl s poilinasg o oo et ey clipirsen ga D el eolsgn dasen e T i chaipa afinin
[0 {istsl esdyien P Ly

|,L' n—— e

Une question, besoin d'aide ? PRI ¥
| CONTASTER NOUS £

Trouvez le contact qui pourra vous aider.

Le numéro fiscal est déja mémorisé. Si le parent ne donne pas son consentement, le numéro fiscal ne sera pas conservé. L
parent devra faire une nouvelle demande de bourse chaque année de la scolarité de son enfant au collége.

Les informations récupérées auprés de la DGFIP apparaissent a 'écran, une seule question est a renseigner si le parent
n’est ni marié, ni pacsé.

A et (3 o i b Frmm = Gy=f=

IR . —y e ey e m— — s w
1 tregmen i tme— °.....-.._, R .Tg-ha.»- - - .-4;- o-—-,-
T Maeq informatbors fiscales
- P PCUS W NoNS do recaci L cos Infonrert s focalos 507 woino ads dipal 2024
- Al by MenGiAneT e nlonien oS CoMSRMOrinires Sl de odrsiTa
& i T e . ;,T:;;:::::
[ P .
gl 07 et DO e Sl ik 10 200D
W feutras g cal e nebinieee I T
Wil snda Flonpdll FRE T ratoies Lany ol Rel el E 5 e S -
- et g b b [ T
R R e L e I L
B e - o LR R
B W wrel) @ W o e O e e kl
I e E e e T e e e e L T r
-

I s S S TRTY S S

e g st W | oB e *

T

Si le parent n’est ni marié, ni
FENat susiEaRart pacsé, il doit préciser s'il vit en
concubinage.

Une guestion, bescin o'aide P

Trouwes e contact gl pourra vouws aldor,

Services en ligne — demande en ligne de bourse de collége — Guide d’accompagnement des parents - Rentrée 2021
9/12



2.5 Récupération des données fiscales du concubin

Dans cette situation, le parent devra renseigner le numéro fiscal du concubin ainsi que ses nom et prénom.

l&ma‘mmm@ma = i cobd b

SwEnses i v Temino fesa gul Lgure s ads mimpe] 2021 (500 e reends ce 20210} de volre corvsiciy abel qua
SO0 o £ pranem

sty bomi *

a3 .

Dans I'écran suivant, le concubin devra donner son accord pour I'actualisation de ses données fiscales chaque année de la
scolarité de I'enfant.

Les données fiscales du concubin seront affichées a I'écran.

Si les revenus ne permettent pas d’attribuer une bourse, le parent est informé que ses revenus dépassent le

plafond autorisé :
Il peut maintenir sa demande pour recevoir une notification de refus en cochant la case prévue a cet effet.

Vo revenus dip be plafamd p I o une bourse. Yous mavez paa drodt & e bowrse

Pour plus dinformations, sfiquez il

Si yous pouhites recevair ume notification de refua, oochex la cape Si-deesous, puis cliquez zur bz bowton Poursuive

[:]Ie puiEite une nutification de refus oz bourge de lyoée.

AVécran suivant, il est proposé au parent de faire une demande de bourse pour d’autres enfants non boursiers scolarisés

dans le méme college.
Pour ces enfants, la demande est automatique. La case est pré cochée pour chaque enfant concernée.

Si le parent ne souhaite pas faire de demande de bourse pour ces enfants, le parent doit décocher la case.
Dans ce dernier cas, la demande en ligne ne sera plus proposée pour ces enfants.

Accamil P LT ArEY Conr=e Espaca ramiia

Mes services

3] mscrpaion Thb ey 1w obe md b T P iy b e o iy Bial
B Emphod chs pearyes [ R - . - i ) vasisicn
& wmabies cle vewtre | 2 IMes enfants
B Evabati Vi ftcras hqml‘-t osmanda de bourss pour Areud Dupont

o rranee Tien @ Faee sy ¥o2 Futees endants scoclarises dans b mamo collops. La demands ek avtomatiqoee.
X inyes soolasrs | L Dot VS ) 200

e S pour un o P ouTs e v antera. Yous 7 oD hater pat dépeocar e amEande Gn DO W dovos

l 22 Rroures ooliigs | ridcacher 1 o8 ke CIE0T O Satmus

Cans 0o Ca%, vouu ne poarroz phos T e de demanda <o bowese on lgne pour ces anfas

FTAPE PRECEDINTE

Une gquestion, bescin d’aide 7 T
Trouvez la contact qui pourra vous aidern
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2.6 Récapitulatif de la demande

Quel que soit le résultat possible : attribution ou refus de bourse, un récapitulatif de la demande est affiché a

I"écran

Aanvaed (3T 'l Caslmt Bapacs fardv

A gt Bges n i et i e

B vl v [ E (I (- . 1 Qo
# e (o 1 IRécapitulatif de ma demande

T e e e R e e

§ fosbistenah)

[ TR Pl (IORT
T (et et MenEuon

|, et ol Woara demari e Bariaid PLAONT L ROV
PP I

Auds diwpdt 20 it les reverus de 2030
Vore revaul fiscal d réidrence f—
Vore avis dimest 2021 rafigee un SH0C1 davidas [huin

T Mres
(T R ] [
barriopy sty b vl chonge

Trfoam mp remry iy fypedon o o pldwry woow Aoy @

Trfiwt mi ey sy el oo e e Hd e Hheesde )

I mon 1 e e da a

o SRIYITE 8 e Tl (rrerien 11 | PP Orebert | b v o Ten isngn v L of Bics
b o _

Une question, besoin d'alde ? somTASYLE koOS: |

Trouvez le contact qui pourma vous aider.

La confirmation des informations contenues dans le récapitulatif est obligatoire pour finaliser la demande.
La validation de cet écran va entrainer I'enregistrement de la demande de bourse en ligne.

Sur le dernier écran, le parent est informé qu’il recevra un accusé d'enregistrement de sa demande, et une

estimation du droit a bourse est affichée.
Il peut éditer un récapitulatif de sa demande et donner son avis sur la demande en ligne.

szatsrite
e =T

[ ; " L Hon compea
Mes services —
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VOUS SIS TECR0N TN 20T S Fenrag et de ouUE DaTEce

Vikre CORIIET CETEEra it a5t 02006d
Faores L  mm— —— —

Lo SuM o2 voire gossler a5l 500Dk G2 AT YOUS PONED
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| Estimation de mon droit & la bourse
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Une fois la demande de bourse en ligne terminée, le parent continue de pouvoir consulter le suivi du
traitement de sa demande en accédant au téléservice Bourse de Collége dans I'onglet Suivre mon
dossier.

Dans le cadre de I"'amélioration continue de I'expérience des démarches en ligne, le parent pourra
donner son avis sur la démarche administrative en ligne qu’il vient d’effectuer, accessible grace a un
bouton « je donne mon avis » proposé en fin de parcours.

( Je donne, x\l
\_ mon avis

Vaxu sagers gouy
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